VNPAY

HUONG DAN SU DUNG DICH VU VNPAYBILL LIENVIETPOSTBANK

VnpayBill |3 gich vu VNPAY cung cép cho cic Ngan hang dé khach hang caa Ngan hang
c6thé dung tai khoan cua minh thanh toan cho cac hoa don (dién thoai di dong tra sau, dién thoai
¢ dinh, ADSL, ...) qua cac kénh thanh todn cua ngan hang. S6 tién bj trir trong tai khoan dtng
bang s tién cudc khach hang st dung héa don.
Dich vu dwgc ap dung véi:
Dich vu Thanh toan hoa don ctia LienVietPostBank dugc ap dung cho thanh toan cudc dién thoai di
dong tra sau mang Viettel va MobiFone, VinaPhone

A. THANH TOAN QUA SMS BANKING

1. Pang ky

= Quy khach dén PGD cua LienVietPostBank va tién hanh dang ky st dung dich vu thanh

toan hoa don nam trong géi dich vu SMS Banking.
= Pitmatkhdu: LPB MK NOP MATKHAU guitsi 8149
Luu v: Mat khau co do dai 8 ky tu. Mat khau nay cling chinh 13 mat khau cua dich vu Chuyén
khoan. Néu Quy khach da dat mat khau Chuyén khoan truéc do6 thi khong can thyc hién dat mat
khau nira.
2. Huwdéng din thanh toan

Pé thanh toan, Quy khach soan tin nhin theo cl phép:

LPB TT MAaNhaCungCip S6HoaPon guritéi 8149
Trong do:

= LPB: latxkhod cua Ngan hang Lién Viét

= TT: la ma dich vu thanh toan héa don

= S6HoaPon: CH thé nhap hoic khong, néu khdng nhap thi vén tin hoa don

cho chinh thué bao gui tin nhin dén
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MaNhaCungCap: duoc quy dinh nhu sau:

STT|{Ma  nha | S6 hoa don Dich vu Ghi cha
cung cap
1 VT [Sodienthoai] Thanh toan cuée di dong | Néu  [Sodienthoai] —khdng
tra sau mang Viettel nhap thi thanh todn cho chinh
minh
2 VT02 [Sohopdong] | Thanh toan cudc ADSL | [Sohopdong] la bat budc
Viettel
3 VTO03 Thanh  toan  cudc | [SoHomephone] Ia bat budc
[SoHomephone] | HomePhone tra  sau
Viettel
4 VT04 [SOPSTN] Thanh toan cudc dién | [SOPSTN] la bat budc
thoai ¢d dinh (PSTN)
Viettel
5 VNP [Sodienthoai] Thanh toan cudc di dong | Néu  [Sodienthoai] —khdng
tra sau mang Vinaphone | nhap thi thanh toan cho chinh
minh
6 MB [Sodienthoai] Thanh toan cudc di dong | Néu [Sodienthoai] —khdng
tra sau mang Mobiphone | nhap thi thanh toan cho chinh
minh
7 EVN [Makhachhang] | Thanh toan hoa don dién | [Makhachhang] 1a bat buoc
EVN
8 FPT [Makhachhang] | Thanh toan héa don | [Makhachhang] Ia bat budc
ADSL
9 VNT [BookCode] Thanh toan vé may bay | [BookCode] Ia bat budc
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10 HPG [Makhachhang]

[Sodienthoai] | Thanh toan toan bo Néu [Makhachhang] khéng

nhap thi thanh toan cho chinh

SDTcodinh
[ codinh] minh

Sau khi Quy khach guri tin nhian ndy, tong dai 8149 s& gui vé& dién thoai ciia Quy khach mot tin

nhin véi ndi dung nhu sau:

“LPB XN [Mat ma xac nhan].Thay * bang ky tu thu [Vi tri] trong mat khau va gui den 8149 de xac
nhan Thanh toan [So tien] VND cho thue bao: [So dien thoai]”

Quy khéach thyc hién thay * bang mét ky tu bi mat theo yéu cau cuaa tin nhin vira nhan duoc tir
hé thong va chuyeén tiép (forward) tin nhan d6 téi s6 8149 s& nhan duogc thong bao thanh toan

thanh cdng tir 8149 c6 ndi dung:

“Thong tin xac nhan chinh xac. Quy khach da thanh toan [So tien] VND cuoc vien thong [ten mang
vien thong] cho thue bao [So dien thoai]. Cam on da su dung dich vu. So DT ho tro 1900555577.”

Chay:
= Mat khau duoc nhic dén trong tin nhan chinh 1a mat khau dich vu chuyén khoan cua
LienVietPostBank.
= Néu Quy khach thanh toan cho chinh minh thi khong can nhap S6Pi¢nThoai.
= Quy khéch c6 thé thanh toan hoéa don tir ngay 08 cua thang sau do.

Vi du: Quy khach la chu tai khoan LienVietPostBank da dang ky dich vu thanh toan héa don va
c6 mat khau chuyén khoan 1a 12345678 thyc hién thanh toan cudc cho thué bao tra sau
0989734997, soan tin nhén:

LPB TT VT 0989734997 guitoi 8149
Nhan duoc tin nhin cua 8149 véi ndi dung :

“LPB XN 379FFF9912*E6457A88CE.Thay * bang ky tu thu 1 trong mat khau su dung dich vu va
gui 8149 de xac nhan Thanh toan 138,344 VVND cho HD 0989734997”
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Quy khach thay * bang ky tu thtr 3 trong mat khau caa minh (1a s6 3) va chuyén tiép (forward)

tin nhin nay téi s6 8149:

“LPB XN 379FFF99121E6457A88CE.Thay * bang ky tu thu 1 trong mat khau su dung dich vu va
gui 8149 de xac nhan Thanh toan 138,344 VVND cho HD 0989734997”

Quy khach nhan dugc thong bao thanh toan thanh cong tir tong dai 8149:

“Thong tin xac nhan chinh xac. Quy khach da thanh toan thanh cong 200,000 VND cho
0989734997. Cam on QK da su dung dich vu. Hotline:1800577758”

Ngoai ra Quy khéach co thé vén tin héa don cudce bang cach soan tin:
LPB HD MA&NhaCungCip SoPiénThoai giri téi 8149
Néu Quy khach van tin cudc cho chinh minh thi khéng can nhap [S6DiénThoai]

Luwu y: Trong mot ngay Quy khach duoc phép thuc hién thanh toéan t6i da 10.000.000 d, mdi giao
dich t6i da 2.000.000d. (Han mac sb tién giao dich trong ngay duoc gop chung véi dich vu Chuyén
khoan)

HUY DICH VU

Pé huy dich vy thanh toan hoa don, Quy khach c6 thé dén quay giao dich yéu cau huy sir dung

dich vu thanh toan hoa don.

PHI DICH VU VA THONG TIN HO TRQ
Phi giri tin nhan SMS téi 8149: 1.000d/ 1 tin nhan (trir trong tai khoan chinh dién thoai)
Phi giao dich (trir trong tai khoan Ngan hang): Mién phi
Hd tro khach hang:
- Ngan hang Lién Viét Post Bank: 04 - 62 668 668

- VNPAY: 1900 555577

CONG TY CO PHAN GIAI PHAP THANH TOAN VIET NAM

Website: www.vnpay.vn - www.vban.vn Trusé: P. 804A, 22 Lang Ha, Dong Da, HaNGi  DPién thoai: 0437 764668 - Fax: 04 37 764 666




